AYDINLATMA METNI

1. Veri Sorumlularinin Kimligi

Kisisel Verileriniz bakimindan Veri Sorumlulari; Haci Sabanci Organize Sanayi
Bolgesi, Anavarza Cad. No: 3, Adana, Saricam 01350, Turkiye adresinde mukim
Beyaz Kagit ve Hijyenik Uriinler Temizlik Insaat SAN. TIC. A.S. Sirketidir (“Sirket”).

2. Islenen Kisisel Verileriniz

Kisisel Veri Kategorileri Kisisel Veriler

Kimlik Bilgisi Isim, soyisim

Iletisim Bilgisi Telefon numaraniz, e-posta adresi, adre
Mesleki Deneyim Calisilan kurum bilgisi

Miisteri Islem Musteri talep bilgisi

3. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yéntemi ve Hukuki Sebepler

Kisisel verileriniz, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun
(“Kanun”) 5/2. maddesi ¢ercevesinde https://www.beyazkagit.com.tr adresli
internet sitemizde yer alan iletisim formu araciligi ile yazili ve elektronik
ortamda, bir s6zlesmenin kurulmasi ve ifasi, hukuki yukiamliliklerimizin
ifasi, bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi ve sirketimizin mesru
menfaatleri icin veri islemenin zorunlu olmasi sebeplerine dayanilarak
toplanmakta ve islenmektedir. Ayrica kisisel verileriniz acik rizaniza
istinaden sizlere yonelik tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin yurutiulmesi
amaciyla kullanilabilir ve yurtdisindaki tictincu kigilerle paylasilabilir.

4. Kisisel Verilerinizin islenme Amaclari
Toplanan Kkisisel verileriniz,

Soru ve sikayetlerinizin alinmasi, size cevap verilebilmesi,
Musteri iliskileri yonetimi siire¢lerinin yuratulmesi

Mal / hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin yuriitiilmesi
Denetim faaliyetlerinin yarutiulmesi,



Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yurutiulmesi,

Istatistik ve iiriinlere yonelik talep analiz caismalarinin yiiriitiilmesi,

Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi

Sirket’in ya da istiraklerimizin, sizin veyahut liclinci Kisilerin
haklarinin, glivenliginin, miilkiyetlerinin ve operasyonlarinin korunmasi ve
gerekli olmasi durumunda savunma hakkimizin kullanilmasi amaclariyla ve

Sirket ile is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve
ticari-is guivenliginin temini ve Sirket’in ¢alisanlarin ya da ligclincu kisilerin
haklarinin, glivenliklerinin, mulkiyetlerinin ve operasyonlarinin korunmasi
ve gerekli oldugu durumda savunma hakkini kullanabilmesi amaciyla veya
resmi makamlarin taleplerine ya da iletisim konularina cevap verme
yukimlaliguniun olmasi halinde
islenebilmektedir.

Ayrica kisisel verileriniz acik rizanizi ve/veya ticari iletisim onayini vermeniz
halinde asagidaki amaclarla islenebilir:

Sirket / Grin / hizmetlere baglilik sureglerinin yurutiilmesi

Musteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin yiliriitiilmesi

Organizasyon ve etkinlik yonetimi

Pazarlama analiz ¢calismalarinin yiratilmesi

Reklam / kampanya / promosyon sureclerinin ylirtitilmesi

Uriin / hizmetlerin pazarlama siireclerinin yiiratiilmesi

Iletisim faaliyetlerinin yiiritiilmesi

Sosyal Medya

Sirket'in Urun ve hizmetlerinin sizlere tanitilmasi, Sirket'in Grun ve
hizmetlerine iliskin pazarlama sureclerinin planlanmasi ve icrasi

Sirket tarafindan sunulan uriin ve hizmetlerden ilgili kisileri
faydalandirmak icin gerekli calismalarin is birimleri tarafindan yapilmasi ve
ilgili is sureclerinin yurutiilmesi,

Sirket tarafindan sunulan trin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni,
kullanim aliskanliklari ve ihtiyaclarina gore 6zellestirilerek ilgili kisilere
onerilmesi icin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi

Sirket tarafindan yuritilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin
ilgili is birimlerimiz tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagh
is stireclerinin yuratulmesi

Memnuniyet anketlerinin gonderimi ve ilgili siireglerin planlanmasi ve
icrasi



5. Kisisel Verilerinizin Ugiincii Kisilere ve/veya Yurtdisina Aktariimasi
Kisisel verileriniz isbu aydinlatma metninin “Kisisel Verilerinizin islenme
Amaclar” baslikli bélimunde belirtilen amag ya da amaclar dogrultusunda
Kanun'un 8. ve 9. maddesi kapsaminda belirtilen aktarim sartlari cercevesinde
yurt icinde veya yurtdisinda bulunan, (i) depolama, arsivleme, cagri merkezi,
bilisim teknolojileri (sunucu, hosting, program, bulut bilisim vb.),
tanitim/pazarlama gibi alanlarda destek aldigimiz tg¢uncu

kisilere, (ii) hizmetlerimiz cercevesinde Sirket adina hareket eden alt
yuklenicilerimiz ve hizmet saglayicilarimiza, is ortaklarimiza (iii) hizmet alinan
grup Sirketine, (iv) is ortaklari, tedarikgi firmalar, hukuk vb. benzeri alanlarda
destek alinan danismanlik firmalarina, (v) yasal ya da duzenleyici yakumlualukleri
ya da talepleri yerine getirmek icin yetkili kurum ve kuruluslar ve belirlenen
amaclarla aktarimin gerekli oldugu diger iliskili taraflara, (vi) olasi bir
birlesme/devralma/yeniden yapilanma surecinde ilgili G¢lincu kisilere yalnizca
surec ile ilgili oldugu o6l¢ude aktarilabilmektedir.

6. Haklariniz

Kanun'un ilgili kisinin haklarini duzenleyen 11. maddesi kapsamindaki
taleplerinizi, Veri Sorumlularina Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig
uyarinca hazirlayarak Sirket'e pazarlama@beyazkagit.com.tr Gzerinden
iletebilirsiniz. Lutfen guncel bagvuru yéntemlerini basvuru 6ncesinde
mevzuattan teyit ediniz.

Tanitim/Pazarlama Faaliyetleri: Sirket / Grdn / hizmetlere baglilik stureglerinin
yurutulmesi, madsteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin yuratulmesi,
organizasyon ve etkinlik yonetimi, pazarlama analiz calismalarinin yaratulmesi,
reklam / kampanya / promosyon sureclerinin yaruttlmesi, Gran / hizmetlerin
pazarlama sureclerinin yarutulmesi, iletisim faaliyetlerinin yarutulmesi, sirket'in
arun ve hizmetlerinin sizlere tanitilmasi, Sirket'in Grun ve hizmetlerine iliskin
pazarlama sureclerinin planlanmasi ve icrasi, sirket tarafindan sunulan tridn ve
hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak icin gerekli calismalarin is birimleri
tarafindan yapilmasi ve ilgili is sureclerinin yarutulmesi, sirket tarafindan
sunulan Urun ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim aliskanhklari ve
intiyacglarina gore 6zellestirilerek ilgili kisilere dnerilmesi icin gerekli olan
aktivitelerin planlanmasi ve icrasi, sirket tarafindan yurutulen ticari faaliyetlerin
gerceklestirilmesi icin ilgili is birimlerimiz tarafindan gerekli calismalarin



yapilmasi ve buna bagli is stureclerinin ylrutilmesi, memnuniyet anketlerinin
gonderimi ve ilgili sureclerin planlanmasi ve icrasi.

Aktarim: Depolama, arsivleme, cagri merkezi, bilisim teknolojileri (sunucu,
hosting, program, bulut bilisim vb.), tanitim/pazarlama gibi uzmanlik gerektiren
alanlarda Sirket'in destek aldigi yurtdisinda bulunan hizmet saglayicilara ve is
ortaklarina aktarim.



